Kvalitetspolicy

Var malsattning ar att uppfylla vara kunders hogt stallda krav pa utforda arbeten
och leva upp till eller 6vertraffa deras férvantningar sa fullstandigt som majligt.

Vi vill bevara vart goda anseende som en serios, tillforlitlig och hogklassig leverantér
av entreprenad- och transportuppdrag 6ver hela Sverige.

Foretaget

Hanterar tagna uppdrag enligt gallande lagar och bestammelser samt givna
instruktioner. L6pande kontroller utféres av intern personal tillsammans med
kund. Stravar att dven fortsattningsvis halla en hog kvalitet pa personal, fordon,
satta tidsramar samt var 6vergripande yrkesskicklighet for totalentreprenader.
Avser att behalla eller forbattra uppnadd rating avseende var kreditvardighet.

Personalen

All personal skall arbeta med var hoga kvalitetsmalsattning som en sjalvklarhet
och l6pande informeras om innebérden av var policy. Kvaliteten skall alltid vara
en sjalvklarhet i alla led. Kompetensutveckling tillgodoses enligt utbildningsplan
innehallande minimum de krav som stélls fran myndigheter, vaghallare med flera.
Uppfoljning sker i vart personalregister. Samtliga forekommande nédvandiga
kompetenser for var nisch innehas dessutom av flertalet anstallda, varfér ett ev.
sjukdomsfall inte behoéver paverka varken arbetets utférande eller kvalitet.

Fordonen

Underhalls genom egen verkstad med utbildad personal. Servicerutiner efterlevs
och dokumenteras enskilt savdl som centralt. Enheter med nygaranti atgardas av
auktoriserade verkstader. Besiktningar och kontroller utfores hela tiden genom
avtal med for andamalen godkanda foretag. Hela, rena och fungerande fordon &r
vara honnérsord, for att tillgodose kund, oss sjdlva samt inte minst sdkerheten.

Lokalerna

Kontor innehallande all modern utrustning inkl. data, internet o.s.v. uppdateras
lopande. Tillgang till verkstadslokaler for alla maskiner / terrangvagnar inkl. all
utrustning for vara andamal. Internkontroll sker regelbundet pa alla lokaler.

Ovrigt

Kontraktsgenomgangar skots av VD. Dokument och data kontrolleras av vice VD.
Inkdp av material och tjanster styrs genom upphandling, tillsammans med kontroll
och bedémning av varor och féretag. Produkter tas omgaende om hand foér lagring
eller vidarebefordran och id. marks i mojligaste man. Kontrollutrustning kalibreras
med dokumentation regelbundet. Arbetsplatskontroller utférs av arbetsledare saval
som agare for att korrigera och férebygga fel. Ev. avvikelserapporter kontrolleras,
atgardas och arkiveras pa foretaget tillsammans med interna kvalitetsrevisioner.
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